


بیم هنامه مســـافرتی سامان با هـدف خدمات رسـانی و 

تأمین آرامش بیم هشــدگان و اســتفاده آنها از مزایای 

کمکرسـانی در ســفر طراحی و ارائه شــده اســت. این 

بیم هنامه برای مســافران عازم به خارج از کشـــور صادر 

م یشود و طی آن بیمهشده در دوره سـفر خود م یتواند با 

در نظر گرفتن شــرایط و تعهدات بیم هنامه، فرد را در برابر 

حوادث و مشکلات ناشی از خطرات سفر، بیم ه نماید.

آرامش خیال با بیمه مسافرتی سامان

هزین ههایی که در صورت مفقود شدن بار و یا نرسـیدن  ں

چمدا نها نیاز است تا پرداخت شود.

مشـــکلات حقوقی و قانونی که ممکن است در سفر به  ں

وجود آید.

انواع بیمار یهای ویروسی و سرماخوردگی، جراح یها،  ں

فوری تهای پزشکی و دندانپزشکی که در مسـافرت رخ 

دهد.

تأخیر بیش از ۶ ساعت پرواز و هزین ههایی که بابت غذا  ں

و اقامت  م یبایست پرداخت کرد.

چه اتفاقاتی ممکن است در سفر رخ دهد؟



پرداخت مستقیم هزین  هها در خارج از کشور ں

پاسخگویی اپراتور فارسی و انگلیسی زبان ں

مشاوره و پاسخگویی توسط متخصصین بیمه مسافرتی ں

خدمات رسانی ۲۴ ساعته ں

عدم محدودیت سنی ں

چمدانیاب سامان ں

مزایای بیمه مسافرتی سامان



کلیـه هزین ههای بستری در بیمارستان، جراحی، معاینات 

پزشکی و داروهای تجویز شده از جانب پزشک در صـورت 

بروز بیماری یا صدمات جســـمانی بیم هشده در خـارج از 

کشـــــور ایـران، تـا سـقف منـدرج در بیمهنامه در کلیه 

کشورهای جهان پرداخت م یشوند.

هزینه فوری تهای دندانپزشـکی که شامل معالجه دندان 

درد، درمان عفونت و کشیدن دندان، پرداخت م یشوند.

پرداخت هزینه فوری تهای پزشکی: ں

پرداخت هزینه فوری تهای دندانپزشکی: ں

جبران هزینه خریدهای ضروری در صورت گم شـدن و یا  ں

تأخیر در رسیدن چمـدا نها:

کلیه هزین ههای متحمل شــــــده مربوط به خـریدهای 

ضروری البســــه و لـوازم بهداشـتی تا سـقف موجود در 

بیم هنامه پرداخت می شوند.

پوشش هزین ههای ناشی از توقف سفر: ں

کلیه هزین ههای ناشــی از توقف ســفر، از دســـت دادن 

پروازهای ارتـباطی خـارج از کشــــور و یا سرقت لـوازم 

الکترونیکی بیم هگذار تا ســــــقف تعـهدات مـوجود در 

بیم هنامه جبران خواهد گردید.

از جمله پوشش های بیمه مسافرتی سامان



 ـهگذار به ایـران در صورت  کلیه هزین ههای بازگشــت بیم

 ـهگذار که ناچار به توقف سفر  فـوت یکی از نـزدیـکان بیم

خود شود پرداخت م یشوند.

بازگرداندن جسد متوفی: ں

در صورت فوت بیمهشده بر اثر حوادث مشــــــمول این 

بیم هنامه، تمهیدات لازم و هــــزین ههای مورد نیاز جهت 

بازگردانیدن جســـد وی به کشـــور محل اقامت تأمین 

خواهد گردید.

در صــورت مفقود شــدن گذرنامه، گواهینامه رانندگی و 

شناسنامه بیم هگذار در خارج از کشـور، شرکت کمکرسان 

علاوه بر ارائه اطلاعات لازم مبنـی بـر طـی مـراحل اداری، 

هزین ههای جابجایی و صدور المثنی آنها را نیز تا سـقف 

مندرج در بیم هنامه تقبل خواهد نمود.

بازگشت اضطراری به کشور: ں

ارائه خدمات در صورت مفقود شدن مدارک شناسایی در  ں

خارج از کشور:

در بیم هنامه مســـــافرتی سامان تاریخ شروع پوشش  ں

بیم هنامه پس از خـروج بیم هگذار از کشــــور بـوده و با 

بازگشت وی به ایـران خاتمه  م ییابد.

اعتبار بیمهنامه مسافرتی حداکثر ۹۲ روز م یباشد. ں
در بیمهنامههای ۶ ماهه و یک ساله، کلیه سفرهای کمتر  ں

از ۹۲ روز بـیم هگذار، در مدت اعـتــبار بــیم هنامه تحت 

پوشش خواهند بود.

نکات قابل توجه



انواع طرحهای بیمه مسافرتی سامان

پوششنام طرح

۵۰/۰۰۰ یورو

۳۰/۰۰۰ یورو

۵۰/۰۰۰ یورو

۵۰/۰۰۰ یورو

۳۰/۰۰۰ یورو

۲۰/۰۰۰ یورو

۱۰/۰۰۰ یورو

۵۰/۰۰۰ یورو

کشورهای شنگن

کشورهای شنگن

آمریکا و کانادا

کلیه کشورها بهجز آمریکا، کانادا و شنگن

کلیه کشورها بهجز آمریکا؛ کانادا و شنگن

کلیه کشورها بهجز آمریکا؛ کانادا و شنگن

کلیه مناطق آسیا و خاورمیانه

کشور عراق

شرکت کم کرسان 

به منظور ارائه خدمات کمک رســــانی در کلیه نقاط دنیا، 

رـکت         رـکت بیمه ســــامان در ســــال ۲۰۱۱ با شـــ شــ

 Mideast Assistance در امور کمک رســانی، قرارداد 

رـکت بر پایه توســعه  کمکرســانی منعقد نمود. این شـ

خـدمات خـود و افـــــزایـش ارتبـاط با دارنـدگان بیمه 

مسافرتی، خدمات کمک رسانی خود را در بیش از ۵۰/۰۰۰ 

رـکز تخصصی ۲۴ ساعته، در کلیه نقاط جهان مسـتقر  مــ

نموده است.



مرکز تماس ۲۴ ساعته لبنان (پاسخگوی انگلیسی و فارسی 

زبان):  ۴۵۴۸۳۵۶ - ۹۶۱ +

saman@mideast-assistance.com

در صـورت نیاز به دریافت خدمات کمک رســانی، ابتدا و 

پیش از هر گونه اقدامی، با شـماره مرکز پاســخگویی ۲۴ 

ساعته تماس گرفته و پس از اعلام مشخصات شناسایی و 

همچنین بیمهنامه، شـرح کوتاهی از درخواســت خود را 

ارائه فرما�د.

همچنین امـکان ارسال درخـواست کم کرسانی به همراه 

مشخصات مربوطه به آدرس ایمیل زیر وجود دارد: 

در سفر، همیشه و هرجا در کنار شما هستیم.

فقط کافیست:

باج ههای فروش بیمه مستقر در شعب بانک سامان ں

دفاتر خدمات مسـافرتی طرف قرارداد با نمایندگان شرکت  ں
بیمه سامان

خرید اینترنتی از و بسایت بیمه سامان به نشــــــــانی            ں
www.si24.ir 

باجه بیمه سامان مســـــتقر در فرودگاه بین المللی امام  ں
خمینی (ره)

کلیه شعب و نمایندگ یهای بیمه سامان در سراسر کشور ں

خرید تلفنی از طریق شماره تلفن ۸۹۴۳ - ۰۲۱  ں

در صورت نیاز به اطلاعات بیشـتر و تهیه بیم هنامه م یتوانید 

با ارائه رونوشت گذرنامه به مراکز زیر مراجعه نما�د:

درگاههای تهیه بیمهنامه



نمابر: 021-88700204

تــلــفــن: 021-8943

ک دپستی: 1434933574

s i 2 4 _ i r

www.si24.ir  -  info@samaninsurance.ir

نشانی: تهران، خیـابان سیدجمالالدین اسدآبادي، شماره 433
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