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 کلیات-اول فصل
کـه جـزء لاینفـک  گذاربیمهو سایر قوانین و مقررات مرتبط و با توجه به پیشنهاد کتبی  7/2/1316بر اساس قانون بیمه مصوب  نامهبیمهاین  -1 ماده
که مورد قبول بیمه گر نبوده و همزمان با صـدور  گذاربیمهصادر گردیده و مفاد آن مورد توافق طرفین است. آن قسمت از پیشنهاد   است،  نامهبیمهاین  

 .شودمیمحسوب ن گربیمهاعلام گردیده است، جزء تعهدات بیمه نامه یا قبل از آن کتباً به بیمه گذار 
 تعاریف و اصطلاحات زیر در این شرایط عمومی با تعریف مقابل آن به کار رفته است: -2 ماده

که داراي پروانه فعالیت از بیمه مرکزي جمهوري اسلامی ایران بوده و مجاز به انجام عملیات بیمـه در ایـن رشـته   ايبیمهموسسه    : گربیمه -١
 است.

 نامـهبیمهبراي جبران خسارت ناشی از وقوع و بروز حادثه تحت پوشش    گربیمهدر برابر اخذ پوشش و تعهد    گذاربیمهوجهی که    :  حق بیمه -٢
 می پردازد.

منعقد نموده و در ازاي پرداخت حق بیمه مقرر، مسـئولیت خـود و در  گربیمههر شخص حقیقی یا حقوقی که قرارداد بیمه را با   :گذار بیمه -٣
و یا الحاقیه آن درج گردیده است را در مقابل کارکنـان تحـت پوشـش قـرار  نامهبیمهدر  هاآنصورت لزوم عوامل اجرایی خود که مشخصات 

 داده است.

، در صـورتی کـه نماینـدمیفعالیت    گذاربیمهافرادي که طبق قانون کار یا سایر قوانین و مقررات کشور به عنوان کارگر یا کارمند    : کارکنان -۴
 .گردندمینیز مشمول این تعریف   هاآنباشد، کارکنان   قرارگرفتهتحت پوشش بیمه  گذاربیمهمسئولیت عوامل اجرایی 

هر نوع صدمه به بدن که بر اساس قانون مجازات اسلامی مشمول دیه و یا ارش بوده و در اثر وقوع حادثه تحـت پوشـش ایـن   : صدمه بدنی -۵
 جاد شده باشد.ای بیمه

حـداکثر تـا میزانـی کـه در شـرایط خصوصـی  هـاآندیه یا ارش ناشی از صدمه بدنی یا فوت کارکنان و همچنین هزینه پزشکی   : خسارت -۶
 محکوم به پرداخت آن شده باشد. گذاربیمهاست، مشروط بر آنکه طبق راي مراجع قضایی،  قرارگرفتهتحت پوشش   نامهبیمه

 باشد. گذاربیمهدرصدي از هر خسارت قابل پرداخت که جبران آن بر عهده  :  فرانشیز -٧

در فـرم پیشـنهاد بیمـه، در کارگـاه (مکـان فعالیـت) انجـام   گذاربیمهفعالیتی است که بر اساس اظهار کتبی    : فعالیت تحت پوشش بیمه -٨
 .شودمی

هر نوع رخدادي که حین یا به مناسبت انجام فعالیت تحت پوشش بیمه در مدت بیمـه اتفـاق افتـاده و موجـب وارد   : حادثه تحت پوشش -٩
 شود.  هاآنآمدن صدمه بدنی به کارکنان و یا فوت 

انجـام  آنجـاو به مناسبت انجام فعالیت تحت پوشش بیمـه در   گذاربیمهکه کارکنان حسب درخواست    ايمحدوده  : کارگاه (مکان فعالیت) -١٠
بـراي  که آندرج شده است. محل استراحت، غذاخوري و نظافت کارکنان و امثال  نامهبیمهو نشانی آن در شرایط خصوصی  نمایندمیوظیفه  

 .شودمیاستفاده کارکنان ایجاد شده است نیز جزو محل فعالیت محسوب 

 است. نامهبیمهبیمه مرکزي رسیده و پیوست   تائیدکه به   نامهبیمهاضافی   هايپوشششرایط   :  نامهبیمهشرایط پیوست   -١١

و یـا الحاقیـه آن درج   نامـهبیمهدر    هـاآنو یا عوامل اجرایی وي (که مشخصات    گذاربیمهموضوع بیمه عبارت است از مسئولیت مدنی    - 3  ماده
 گردیده است) در قبال صدمات بدنی که به علت وقوع حادثه تحت پوشش بیمه در کارگاه (مکان فعالیت) به کارکنان وارد شود.

 مشخص گردیده است. نامهبیمهبه ترتیبی است که در شرایط خصوصی  نامهبیمهزمان شروع و انقضاي   - 4 ماده
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 گذاربیمهوظایف و تعهدات    -فصل دوم
مکلف است با کمال دقت و صداقت، فرم پرسشنامه یا پیشنهاد بیمه را تکمیل نماید و همه اطلاعات راجع به موضوع بیمـه را   گذاربیمه - 5 ماده

اسـت،  مـؤثراز اظهـار مطـالبی کـه در ارزیـابی خطـر   عمـداً  گربیمه  هايپرسشدر پاسخ به    گذاربیمهقرار دهد. در صورتی که    گربیمهدر اختیار  
اسـت   اظهارشـدهباطل خواهد بود ولو اینکه مطلبی که  کتمان شده یـا بـرخلاف واقـع    نامهبیمهخودداري نموده یا برخلاف واقع اظهاري بنماید،  

 گربیمـهبه وي مسـترد نخواهـد شـد بلکـه    گذاربیمهموارد نه فقط حق بیمه پرداختی    گونهایندر وقوع حادثه نداشته باشد. در    تأثیري  گونههیچ
 مطالبه نماید. گذاربیمهاست و نیز اقساط سررسید نشده را از   افتادهعقباقساط حق بیمه را که تا آن تاریخ   تواندمی

مطلـب  هرگـاه. در ایـن صـورت شـودمیاگر خودداري از اظهار مطالب یا اظهارات خلاف واقع از روي عمد نباشـد، عقـد بیمـه باطـل ن  - 6 ماده
در صـورت  گـذاربیمهحق دارد یا اضـافه حـق بیمـه را از  گربیمهیا اظهارات خلاف واقع، قبل از وقوع حادثه تحت پوشش معلوم شود،   اظهارنشده

اظهارنامـه یـا نامـه  موجببـهبایـد مراتـب را  گربیمـهرضایت او دریافت و قرارداد بیمه را ابقا نماید یا قرارداد بیمه را فسخ کند. در صورت فسـخ، 
باید اضافه حق بیمه دریافتی تـا تـاریخ   گربیمهو    شودمیشروع    گذاربیمهاطلاع دهد. اثر فسخ ده روز پس از ابلاغ مراتب به    گذاربیمهسفارشی به  
مطالبی را اظهار نکرده یا خلاف واقع اظهار کرده اسـت،   گذاربیمهمسترد نماید. چنانچه بعد از ایجاد خسارت معلوم گردد که    گذاربیمهفسخ را به  

، محاسـبه و پرداخـت شـدمیکامل و واقع، باید پرداخت   طوربهکه در صورت اظهار خطر    ايبیمه  حقبه  شدهپرداختخسارت به نسبت حق بیمه  
 است. گذاربیمهآن تا میزان خسارت واقعی بر عهده    التفاوتمابهخواهد شد و پرداخت 

آورد کـه موجـب تشـدید خطـر  به وجوددر طول مدت بیمه تغییراتی در کیفیت و وضیعت فعالیت تحت پوشش بیمه   گذاربیمههرگاه    - 7 ماده
ضـوع را شود و یا تغییري در کارگاه (مکان فعالیت) و یا تعداد کارکنان به وجود آید، ولو آنکه منجر به تشدید خطر نشود، موظف است بلافاصله مو

روز از تـاریخ  10نباشـد، بایـد مراتـب را ظـرف  گـذاربیمهند. اگر تشدید خطر یا تغییر وضعیت موضوع بیمه در نتیجه عمل ابرس گربیمهبه اطلاع 
با دریافت حق بیمه اضافی قـرارداد بیمـه را   تواندمی  گربیمهاعلام کند. در صورت تشدید خطر قبل از وقوع خسارت،    گربیمهبه    رسماًاطلاع خود  

را فسخ کند. هرگاه بعد از وقوع حادثه معلوم شود که خسارت ناشـی از تشـدید خطـر   نامهبیمه،  نامهآییناین    20ادامه دهد یا با رعایت مفاد ماده  
 بیمه متناسب با خطر مشدد، پرداخت نماید. حق به شدهتعیینخسارت را به نسبت حق بیمه   تواندمی گربیمهبوده است، 

موظف است از تاریخ اطلاع خود از وقوع هرگونه حادثه تحت پوشش بیمـه و همچنـین دریافـت هـر نـوع ادعـا و یـا مطالبـه   گذاربیمه  - 8ماده 
 :  مربوط شود (اعم از کتبی یا شفاهی) اقدامات زیر را انجام دهد نامهبیمهبه این  کارکنان کهخسارت از سوي 

فرم اعلام خسارت، وقوع حادثه و یا ادعاي مطروحه را اعلام نماید یا  مراجعه و با تکمیل  گربیمهحداکثر ظرف پنج روز کاري به یکی از شعب   -١
 برساند. گربیمهمراتب را ظرف مدت مذکور از طریق پست سفارشی به اطلاع 

آن مطالبـه خسـارت و یـا اقامـه دعـوا شـده اسـت،  موجببـهخواسته یا موضوع دعوا، نام و نشانی خواهان و یا اقامه کننده دعوا، عنوانی که  -٢
، نام و نشانی شهود احتمالی، مبلغ مورد ادعا و هرگونه اطلاعات، مشخصات و نکات دیگر مربوط به موضوع را کـه بـر آن دیدهزیانمشخصات  

جهت بررسی موضوع و احراز مسـئولیت خـود بـه آن نیـاز دارد بـه وي تسـلیم و او را در  گربیمهوقوف دارد و هر نوع اسناد و مدارکی را که 
 تحقیقات و رسیدگی و دفاع کمک نماید.

 گربیمـهبراي بازدید از مکان کارگاه (مکان فعالیت) و انجام امور کارشناسی و تحقیقاتی و عنداللزوم بررسی اسناد و دفاتر، همکاري لازم را با   -٣
 به عمل آورد.
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موضوع این بیمه بر عهده گیرد. در این صـورت   هايمسئولیترا به مناسبت    گذاربیمهدر صورت لزوم به هزینه خود دفاع از    تواندمی  گربیمه - 9 ماده
 تفویض نماید. گربیمهبه  رسماًموظف است اختیار تعیین وکیل را  گذاربیمه
به دلیل عدم رعایت مقررات مصوب شوراي عالی حفاظت فنی در خصوص ایمنی و سـلامت کارکنـان   شدهواقعچنانچه محرز شود خسارت    -  10  ماده

 درصد فرانشیز اعمال کند. 10حسب مورد تا   تواندمی گربیمهاست،  دادهرخقانون کار   91موضوع ماده  
منوط به پرداخت حـق  گربیمهو اجراي تعهدات  ايبیمهاست ولی شروع پوشش  صادرشده گربیمهو قبول  گذاربیمهبا تقاضاي   نامهبیمهاین   - 11ماده 

هر یک از اقساط موعد رسـیده   گذاربیمهقسطی باشد و    صورتبهاست. چنانچه پرداخت حق بیمه    شدهبینیپیش  نامهبیمهبیمه به ترتیبی است که در  
را فسخ نکـرده باشـد در  نامهبیمه گربیمهفسخ نماید. چنانچه  نامهآییناین  20را با رعایت ماده   نامهبیمه  تواندمی  گربیمهرا به هر دلیل پرداخت نکند،  

، پرداخـت خواهـد شـد، مگـر شدمیکه تا زمان وقوع حادثه باید پرداخت    ايبیمه  حقبه  شدهپرداختصورت وقوع حادثه، خسارت به نسبت حق بیمه  
 به نحو دیگري توافق شده باشد. نامهبیمهآنکه در شرایط خصوصی 

موظف است تغییر نشـانی و   گذاربیمهدرج گردیده است.    نامهبیمههمان است که در پیشنهاد بیمه و متن    گذاربیمهنشانی و اقامتگاه قانونی    -12ماده  
 .شودمیمعتبر شناخته  گذاربیمهبرساند. در غیر این صورت نشانی و اقامتگاه قبلی   گربیمهکتبی به اطلاع  صورتبهاقامتگاه قانونی خود را 

 
 گر بیمهوظایف و تعهدات    -فصل سوم

و یا عوامل اجرایی وي که مسئولیت   گذاربیمهمتعهد است در صورت وقوع حادثه تحت پوشش و احراز مسئولیت    گربیمه  ،نامهبیمهبا صدور    -13ماده 
است، خسارت را ظرف مدت پـانزده روز پـس از تکمیـل مـدارك و حـداکثر بـه میـزان منـدرج در شـرایط  قرارگرفته نامهبیمهتحت پوشش این    هاآن

میـزان  ،. در صورت عـدم توافـقشودمیتعیین  دیدهزیانیا  گذاربیمهو  گربیمهپرداخت نماید. میزان خسارت قابل پرداخت با توافق   نامهبیمهخصوصی  
نـوع دیـه  تـرینارزانو اعمال آن روي معادل ریالی   شودمیکه توسط مراجع قضایی تعیین    گذاربیمهخسارت قابل پرداخت بر مبناي درصد مسئولیت  

صورت حداکثر مبلغ خسارت قابل پرداخت در هر حادثه تحـت پوشـش بـراي هـر نفـر، از مبلـغ   هر  . درشودمیرایج روز پرداخت، محاسبه و پرداخت  
 بیشتر نخواهد بود. نامهبیمهمندرج در شرایط خصوصی 

و تغییـرات بعـدي  نامهبیمهشرایط پیوست  چارچوببا اخذ حق بیمه مربوط در  گربیمهو موافقت   گذاربیمهاضافی با درخواست    هايپوشش : 1 تبصره
 است. ارائه  قابلآن 

یـا   دیـدهزیانیـا    گذاربیمهحسب مورد    راي دادگاه شده است،  ارائهو موکول به    نشدهانجامتوافقی    صورتبهدر مواردي که پرداخت خسارت   -14ماده 
ظرف پانزده روز از تاریخ ابلاغ راي قطعی یا ظرف پانزده روز پس از قطعی شـدن راي ابلاغـی بـا مـدارك   اندمکلف  هاآنوارث قانونی یا نماینده قانونی  
وصـول درخواسـت، آن را ثبـت نمـوده و  محضبهمکلف است  گربیمهمراجعه و درخواست خود را تسلیم نمایند.   گربیمهلازم براي دریافت خسارت به  

ر ضمن تحویل رسیدي به متقاضی مشتمل بر نام متقاضی، تاریخ تسلیم و شماره ثبت، نقصان یا کامل بودن مدارك را بررسی کند. چنانچـه مـدارك د
) روز از تاریخ ثبت تقاضا، خسـارت متعلقـه را پرداخـت نمایـد و چنانچـه مـدارك 30موظف است حداکثر ظرف سی ( گربیمه  ،زمان تقاضا، کامل باشد

 کند. صکتبی به متقاضی اعلام تا حداکثر طی یک هفته رفع نق صورتبهتسلیمی ناقص باشد، مراتب 
جهت رسیدگی و پرداخت خسارت، میـزان دیـه   گربیمه  نیاز  موردمدارك    ارائهیا ذینفع در    دیدهزیان،  گذاربیمه  تأخیربه علت    کهدرصورتی :  2  تبصره

 نخواهد داشت.  یافتهافزایشتعهدي به پرداخت دیه بر اساس مبلغ   گربیمهافزایش یابد،  
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پرداخـت خواهـد کـرد و   هـاآنیا وارث قانونی وي یـا نماینـده قـانونی    دیدهزیانبه    گذاربیمهخسارت موضوع این بیمه را با اطلاع    گربیمه  - 15ماده  
در مهلت مقرر در  گربیمهو دیگر افراد ذینفع بري الذمه خواهد شد.چنانچه پس از تکمیل مدارك لازم،   دیدهزیان،  گذاربیمهپرداخت در مقابل    محضبه

 خواهد بود. گربیمهبه تعهدات خود عمل نکند، افزایش خسارت ناشی از افزایش احتمالی مبلغ دیه بر عهده   13ماده  
قـراردارد، همزمـان تحـت پوشـش   نامهبیمهتحت پوشش این    هاآنو یا عوامل اجرایی وي که مسئولیت    گذاربیمهدر صورتی که مسئولیت   - 16ماده 
ان بـه گربیمـهبراي بازیافت سهم سایر  تواندمیتعهدات خود را ایفا نماید و سپس  نامهبیمهموظف است بر مبناي این  گربیمهان نیز باشد،  گربیمهسایر  

 مراجعه نماید.  هاآن
محـرز  گربیمـهو یا عوامـل اجرایـی وي، از نظـر  گذاربیمهشده، مسئولیت  ارائهو اسناد و مدارك  نامهبیمهدر صورتی که با توجه به شرایط   - 17 ماده

و اخذ رضایت از مدعی یا مدعیان، قبل از صدور راي مراجـع قضـایی، خسـارت مربـوط را پرداخـت  گذاربیمهدر صورت توافق با   تواندمی  گربیمهباشد.  
 در برابر هر گونه ادعاي بعدي تعهدي نخواهد داشت. گربیمهکند. در این صورت 

 
 گر بیمهخسارت هاي خارج از تعهد    -  فصل چهارم

 :  ، الحاقیه و یا شرایط پیوست آن به نحو دیگري توافق شده باشدنامهبیمهنیست مگر آنکه در  نامهبیمهموارد زیر تحت پوشش این   - 18ماده 
کلیه امراضی که شخص در اثر فعالیت عادي و به مرور زمان به آن دچار گردیـده باشـد مگـر در مـواردي کـه بنـا بـه راي مراجـع ذیصـلاح  -١

 مسئول شناخته شود. گذاربیمه

خسارت هاي ناشی از حوادث وسایل نقلیه موتوري مشمول قانون بیمه اجباري خسارات وارد شده به شخص ثالـث در اثـر حـوادث ناشـی از  -٢
 وسایل نقلیه.

 خسارت هاي مستقیم یا غیر مستقیم ناشی از تشعشعات رادیواکتیو. -٣

 خسارت هاي ناشی از جنگ، اعتصاب، شورش، اغتشاش، بلوا، اعمال تروریستی و تعطیلی کار. -۴

 خسارت هاي ناشی از حوادث طبیعی از قبیل زلزله، سیل، طوفان، صاعقه، گردباد، رانش زمین، بهمن و آتش فشان. -۵

 : نخواهد بود گربیمهدر موارد زیر جبران خسارت در تعهد  - 19ماده 
 با تشخیص مراجع قانونی ذیصلاح. هاآن، عوامل اجرایی و یا کارکنان  گذاربیمهخسارت هاي ناشی از عمد یا تقلب  -١

 حوادث ناشی از درگیري و نزاع. -٢

 خسارت هاي ناشی از مصرف مسکرات، مواد مخدر یا روان گردان کارکنان. -٣

 محکومیت به جزاي نقدي به نفع دولت و مجازات هاي قابل خرید. -۴

 کمتر از پانزده سال تمام باشد.  هاآنغرامت و خسارت وارده به کارکنانی که سن  -۵

 خسارت هاي مستقیم و غیر مستقیم ناشی از انفجار هسته اي. -۶

 نامـهبیمهتحـت پوشـش ایـن    هـاآنیا عوامل اجرایی وي که مسـئولیت    و  گذاربیمهکلیه حوادثی که طبق تشخیص مراجع قانونی ذیصلاح،   -٧
 است، مسئول آن شناخته نشوند. قرارگرفته
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 سایر موارد  -فصل پنجم
 را فسخ نماید: نامهبیمهروزه  20با اخطار کتبی   تواندمی نامهبیمهدر موارد زیر هر یک از طرفین   -  20 ماده

 :گربیمهموارد فسخ از سوي  -١

 .نامهبیمه عدم پرداخت حق بیمه در سررسیدهاي توافق شده مندرج در -

 با پرداخت حق بیمه اضافی مربوط. گذاربیمهتشدید خطر و عدم موافقت  -

تحـت  هـاآنتوسط ورثه قانونی و یا عوامل اجرایی وي که مسئولیت   گربیمهو عدم انجام وظایف و تعهدات وي در مقابل    گذاربیمهفوت   -
 است. قرارگرفته نامهبیمهپوشش این 

 :گذاربیمهموارد فسخ از سوي  -٢

 با کاهش حق بیمه. گربیمهدر صورت توقف فعالیت تحت پوشش بیمه یا کاهش سطح آن و عدم موافقت  -

 به ادامه قرارداد قبل از وقوع هرگونه خسارت. گذاربیمهعدم تمایل   -

. در شـودمیبرگشـت داده  گـذاربیمهروز شمار محاسبه و به  صورتبه، حق بیمه مدتی که باقی مانده است گربیمهدر صورت فسخ از طرف   - 21ماده 
 حق بیمه مدت بیمه بر اساس تعرفه کوتاه مدت به شرح ذیل محاسبه و بقیه آن مسترد خواهد شد: گذاربیمهاز طرف  نامهبیمهصورت فسخ 

 

یا سایر افراد ذینفـع بـه  دیدهزیان،  گذاربیمهحداکثر دو سال از زمان وقوع حادثه منشاء دعوي است. هرگونه اقدام    نامهبیمهمرور زمان این   - 22ماده 
 منظور مطالبه خسارت، قاطع مرور زمان بوده و مدت مرور زمان جدید یکسال خواهد بود.

، در صورتی که از طریق مذاکره حل و فصل نشود، به داور مرضی الطـرفین ارجـاع نامهبیمههرگونه اختلاف ناشی از تفسیر و یا اجراي این    - 23ماده 
صورتی که طرفین در مـورد انتخـاب داور مرضـی الطـرفین بـه توافـق نرسـند   است. درخواهد شد و راي داور مزبور قطعی و براي طرفین لازم الاتباع  
 موضوع به هیات داوري ارجاع و به ترتیب زیر عمل خواهد شد:

 طرفین یک نفر داور اختصاصی تعیین و به طرف دیگر معرفی می نماید.هر یک از  -١

 داوران اختصاصی قبل از بحث درباره موضوع مورد اختلاف به اتفاق، داور دیگري را به عنوان سرداور انتخاب خواهند نمود. -٢

 بیمه یکسالهحق بیمه بر مبناي حق   مدت بیمه 
 درصد حق بیمه سالانه   5 روز  5تا 

 درصد حق بیمه سالانه 10 روز  15روز تا  6از 
 درصد حق بیمه سالانه 20 روز  30روز تا  16از 
 درصد حق بیمه سالانه 30 روز  60روز تا  31از 
 درصد حق بیمه سالانه 40 روز  90روز تا  61از 
 بیمه سالانهدرصد حق  50 روز 120روز تا  91از 
 درصد حق بیمه سالانه  60 روز 150روز تا  121از 
 درصد حق بیمه سالانه 70 روز 180روز تا  151از 
 درصد حق بیمه سالانه 85 روز 270روز تا  181از 

 درصد حق بیمه سالانه 100 به بالا روز  270از 
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 راي هیات داوري با اکثریت آرا، معتبر و براي طرفین لازم الاتباع خواهد بود. -٣

روز بعـد از انتخـاب و معرفـی داور طـرف مقابـل، داور اختصاصـی خـود را تعیـین نکنـد و یـا داوران  30در صورتی که هر یک از طرفین تا   -۴
حسب مورد از دادگـاه  تواندمیروز در مورد تعیین سرداور به توافق نرسند، روش داوري منتفی گردیده و هر یک از طرفین    30اختصاصی تا  

 صلاح درخواست رسیدگی به دعوي را بنماید.ذي

ذکر نشده است بر اساس قانون بیمه، عرف بیمه و سایر قوانین جاري کشور جمهوري اسلامی ایران عمل   نامهبیمهدر مواردي که در این   - 24ماده 
 خواهد شد


